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Riicknahme der Reduzierung der Offnungszeiten des Biirgeramtes
Antrag der CDU-Fraktion

Beschlussvorschlag:
Die CDU-Fraktion beantragt:

Die Verwaltung berichtet (iber ihre Uberlegungen und Planungen, die bis auf weiteres aus
organisatorischen Griinden seit 27, August 2012 reduzierten Offnungszeiten des Blrgeram-
tes wieder zurlick zu nehmen.

Begriindung: )
Ohne Rickkopplung zu den Ratsgremien ist von der Verwaltung die Reduzierung der Off-

nungszeiten im Blirgeramt (zentrale Anlaufstelle u.a. flir Passangelegenheiten, KFZ-Ab- und
Anmeldungen) um vier Stunden woéchentlich (von 33 auf 29 Stunden wéchentlich) verfiigt
worden. Begriindet wurde diese kurzfristige MaBnahme in einer ,dirren" Pressemitteilung
der Stadt mit nicht ndher bezeichneten ,organisatorischen Griinden®.

Da das Birgeramt nach wie vor eine stark frequentierte Service-Dienststelle - zum Teil mit
erheblichen Wartezeiten - ist, muss so schnell wie méglich mit Hilfe anderer organisatori-
scher und vor allem personalwirtschaftlicher MaBnahmen zumindest flir eine Wiederherstel-
lung der Gesamtoéffnungszeiten gesorgt werden. Da nach Verwaltungsangaben diese Redu-
zierung der Offnungszeiten nur kurzzeitig gelten sollen, ist die Verwaltung gebeten, im
Hauptausschuss (iber ihre Uberlegungen und Planungen fiir die Riicknahme der Reduzierung
der Offnungszeiten zu berichten.

Wolfgang Michels
CDU-Fraktionsvorsitzender
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